
 
ระเบียบวาระการประชุมการด าเนินการรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ 

วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๓๐ น. 
ณ ห้องประชุมภูผา ชั้น ๒ ศาลากลางจังหวัดพังงา 

------------------------------------------------------ 
ระเบียบวาระที่ ๑ เรื่องประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ 
ประธาน  จังหวัดพังงา สมัครขอรับการพิจาณารางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA๔.๐ 
และแต่งตั้งคณะท างานพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐจังหวัดพังงา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(Working Team) เพื่อจัดเตรียมข้อมูล กลั่นกรองการด าเนินการตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ และคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีและยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพภาครัฐในการประชุม ครั้งที่  ๓/๒๕๖๔ เมื่อวันที่          
๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ ได้พิจารณาผลงานที่สมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ได้พิจารณาให้จังหวัดพังงา ผ่านเกณฑ์การประเมินรางวัลคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐในข้ันตอนที่ ๒ และ
ได้รับการตรวจประเมินผลการด าเนินงานระหว่างเดือนกรกฎาคม–สิงหาคม ๒๕๖๔ เพื่อเป็นการเตรียมความ
พร้อมการตรวจประเมินผล จึงเป็นที่มาของการประชุมในวันน้ี  
ที่ประชุม  ............................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

ระเบียบวาระที่ ๒ เรื่องเพ่ือทราบ 
  ๒.๑ ผลการประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ขั้นตอนท่ี ๒ รายงานผลการ
ด าเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) (ผู้แทนส านักงานจังหวัดพังงา) 
หัวหน้าส านักงานจังหวัดพังงา  ในการประเมินรางวัลคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ ประจ าปี -
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ข้ันตอนที่ ๑ การประเมินตนเอง โดยมีจังหวัดผ่านการประเมินรอบแรก ๑๓ จังหวัด 
ได้แก่ จังหวัดขอนแก่น จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดตราด จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดพังงา จังหวัดพัทลุง จังหวัด
มหาสารคาม จังหวัดศรีสะเกษ จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสระบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี 
และจังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งจังหวัดพังงามีผลคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ยของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน          
ในทุกหมวดด าเนินการ ดังนี้ 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

/หมวด .... 
 
 
 



-๒- 

หมวด ผลการประเมินจากผู้ตรวจ 
(คะแนน) 

ค่าเฉลี่ยของหน่วยงานท้ังหมดท่ีเข้า
รับการประเมิน (คะแนน) 

หมวด ๑ การการน าองค์การ ๔๕๓.๑๓ ๓๘๒.๑ 
หมวด ๒ วางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ๔๔๖.๑๘ ๓๙๐.๒๙ 
หมวด ๓ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้เสีย 

๓๙๕.๘๓ ๓๗๓.๖๑ 

หมวด ๔ การวัดวิเคราะห์และจัดการความรู้ ๔๒๐.๑๔ ๓๘๔.๐๘ 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร ๓๙๕.๘๓ ๓๖๙.๘๒ 
หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ ๔๖๗.๐๑ ๓๘๐.๙๓ 
หมวด ๗ การบรรลุผลลัพธ์ด าเนินการ ๔๐๖.๖๗ ๓๘๐.๙๓ 
คะแนนรวม ๕๐๐ คะแนน ๔๒๖.๔๐ ๓๖๘.๘๓ 
จังหวัดพังงาเป็นระบบราชการ (จาก ๔.๐) ๓.๔๑ ๒.๙๕ 

 
 และคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและ
ยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพภาครัฐในการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๔        
ได้พิจารณาผลงานที่สมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ที่ผ่านเกณฑ์
การประเมินรางวัลคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐในข้ันตอนที่ ๒ ทั้งนี้ มีหน่วยงานระดับจังหวัดที่ผ่านการ
ด าเนินการดังกล่าว ได้แก่ จังหวัดขอนแก่น จังหวัดพังงา จังหวัดศรีสะเกษ และจังหวัดสระบุรี  โดยจะได้รับ-
การตรวจประเมินผลการด าเนินงานระหว่างเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม ๒๕๖๔ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม         
การตรวจประเมินผล รายละเอียดตามเอกสาร ๑ 
ที่ประชุม ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
 
  ๒.๒ นวัตกรรมและการปรับปรงุกระบวนงานของจังหวัดพังงา ที่ใช้ในรางวัลคุณภาพการ
บรหิารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ (ผู้แทนส านักงานจงัหวัดพังงา/ ผู้แทนส่วนราชการตามบัญชี
กระบวนงานนวัตกรรมน าเสนอไมเ่กิน ๒ นาที/กระบวนงาน/นวัตกรรม) 
หัวหน้าส านักงานจังหวัดพังงา  จังหวัดพังงา ได้ส่งเอกสารเพื่อประเมินข้ันตอนที่ ๒ รายงานผลการด าเนินการ
พัฒนาองค์การ (Application Report) โดยมีนวัตกรรม/กระบวนงาน ที่น ามาใช้ทั้งสิ้นจ านวน ๓๔ นวัตกรรม/
กระบวนงาน และมีนวัตกรรมเด่น ใน ๓ ด้าน และเป้าหมายในอนาคต ๑ ด้าน ตามหลักเกณฑ์ PMQA ๔.๐       
ซึ่งจังหวัดได้ใช้นวัตกรรม/กระบวนงาน  (รายละเอียดตามเอกสาร ๒ (บทสรุปผู้บริหาร) ) 
ได้แก่  
 
 
 
 

/ ๑. มิติ... 
 
 



-๓- 
 ๑. มิติระบบราชการท่ีเปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน (Open & Connected Government)           
ใช้กระบวนงาน/นวัตกรรมเรื่อง โครงการจัดต้ังศูนย์ตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางทะเล และจัดต้ังศูนย์การแพทย์เขา
หลัก “Andaman Hub Medical Network” 

 ๒. มิติระบบราชการท่ียึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen- Centric Government) ใช้
กระบวนงาน/นวัตกรรม เรือ่ง CUP เกาะยาว : การสง่ต่อที่ไรร้อยตอ่     
 ๓. มิติระบบราชการท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart & High Performance Government) 
Application Phangnga Smart Travel 

 ๔. เป้าหมายในอนาคต : การพัฒนาจังหวัดพังงาให้เป็นเมืองอัจฉริยะ (Smart city) ด้านเศรษฐกิจ-       
อัจฉริยะ โดยมุ่งเน้นด้านการเกษตรและการท่องเที่ยว ปัจจุบันมีการตั้งคณะกรรมการฯ และในปีงบประมาณ 
๒๕๖๓ ได้อุดหนุนทุนพัฒนานวัตกรรมแก่วิสาหกิจชุมชน บริษัท จ านวน ๓ ทุน 

 ซึ่งนวัตกรรม/กระบวนงานข้างต้น จะเป็นการตอบโจทย์ PMQA ๔.๐ ทั้ง ๓ ด้าน จึงขอให้ส่วนราชการ
ข้างต้นน าเสนอผลงานในทีป่ระชุม เพื่อใหส้่วนราชการต่างๆได้รับทราบและเช่ือมโยงนวัตกรรมในการพฒันา
ระบบราชการ ๔.๐ ต่อไป 
ที่ประชุม  ........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. .............................................. 
.................................................................................... ....................................................................................... 

ระเบียบวาระที่ ๓ เรื่องเพ่ือพิจารณา 
 ๓.๑ แนวทางการด าเนินการและมอบหมายหน้าทีเ่พื่อเตรียมความพร้อมการตรวจประเมินผลการ
ด าเนินงานในวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๔ (ผู้แทนส านักงานจงัหวัดพังงา) 
หัวหน้าส านักงานจงัหวัดพงังา PMQA ๔.๐ คือ เครื่องมือการประเมินระบบการบรหิารของส่วนราชการใน
เชิงบรูณาการ เพือ่เช่ือมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาของประเทศ โดยมี
วัตถุประสงค์ 
 (๑) เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสู่ระบบราชการ ๔.๐ 
 (๒) เพื่อประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วน
ราชการในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน  
 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ มี ๓ ข้ันตอน ดังนี้  
 ข้ันตอนที่ ๑  การตรวจพิจารณาจากเอกสารการสมัครเบือ้งต้น (หากได้ ๔๐๐ คะแนนข้ึนไป จะผ่านไป
ประเมินในข้ันตอนที่ ๒) 
 ข้ันตอนที่ ๒  การตรวจเอกสารรายงานผลการด าเนินการพฒันาองค์การสูร่ะบบราชการ ๔.๐ 
(Application Report) (หากได้ ๔๐๐ คะแนน จะผ่านไปประเมินในข้ันตอนที่ ๓) 
 ข้ันตอนที่ ๓  การตรวจประเมินในพื้นทีป่ฏิบัติงาน เพื่อยืนยันผลการตรวจ Application Report 

 
 
 

/เนื่องจาก ... 
 
 



-๔- 
  
 เนื่องจาก ส านักงาน ก.พ.ร. ยังไม่แจ้งแนวทางการด าเนินการในข้ันตอนดังกล่าว ส านักงานจังหวัด
พังงา ได้ด าเนินการประสาน จังหวัดขอนแก่น โดยส านักงานจังหวัดขอนแก่น กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพื่อขอทราบแนวทางการตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ ในปี พ.ศ. 
๒๕๖๒ และ พ.ศ. ๒๕๖๓  ทั้งนี้หากได้รับการแจ้งจากส านักงาน ก.พ.ร. จะแจ้งส่วนราชการทราบต่อไป  โดย
ได้รับค าแนะน า ดังนี้ 
 ส านักงาน ก.พ.ร. ลงตรวจโดยเน้น ๕ ด้านหลักและขอมอบหมายการด าเนินการเพื่อให้ส่วนราชการ
ต่างๆ ด าเนินการ ดังนี้  
 ๑. การด าเนินการในหมวด ๖ การมุง่เน้นระบบปฏิบัติการ   

หน่วยงาน นวัตกรรม/กระบวนงาน 
กระทรวงเกษตร (ผู้ประสานงานหลัก 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวัด
พังงา)   

๑. กระบวนการยกระดับคุณภาพสินค้าเกษตรปลอดภัย (GAP) 
๒. กระบวนการลดต้นทุน (เกษตรแปลงใหญ่) 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพงังา  

๓. กระบวนการสง่เสรมิการท่องเที่ยว 
- จ านวนแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่ได้รับการรบัรองมาตรฐาน  
- application phangnga smart travel 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา ๔. กระบวนการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ 
- กระบวนการส่งต่อไร ้รอยต่ออ าเภอเกาะ ยาว  
- กระบวนการน าแอพพลเิคช่ัน อสม. ออนไลน์   
๕. ระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลและสุขภาพ (HDC) 
๖. โครงการศูนย์ตอบโต ้ภาวะฉุกเฉินทาง ทะเล Andaman Hub 
Medical Network 

ส านักงานพลังงานจงัหวัดพังงา ๗.กระบวนการประหยัดพลังงาน E-report ทั้งนี้ให้ค านวณปราณ
การประหยัดพลงังานออกมาในรปูของเงิน 

 
 ๒. นวัตกรรมที่น าเสนอในรอบที่สอง หัวข้อผลการด าเนินงานที่สอดคล้องสู่ระบบราชการ ๔.๐ ในส่วน
ของจังหวัดพังงา ประกอบด้วย ๓ นวัตกรรม/กระบวนงาน ได้แก่ 
  ก. โครงการจัดตั้งศูนย์ตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางทะเล และจัดตั้งศูนย์การแพทย์เขาหลัก 
“Andaman Hub Medical Network” โดยส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา 
  ข. Application Phangnga Smart Travel โดยส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพังงา 
  ค. CUP เกาะยาว : การส่งต่อที่ไร้รอยต่อ    โดยส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา  

 ๓.  เป้าหมายต่อไปในอนาคต ซึ่งจงัหวัดพังงา เสนอเรื่องแนวทางการพฒันาใหจ้ังหวัดพังงาเป็นเมือง
อัจฉริยะ (Smart city) ด้านเศรษฐกจิอจัฉริยะ โดยมุ่งเน้นด้านการการเกษตรและการทอ่งเที่ยว ซึ่งมีการจัดตัง้
คณะกรรมการฯ มอบหมายส านักงานสถิตจิังหวัดพังงา 
 
 

/๔.แผนงาน... 
 
 



-๕- 
 ๔. แผนงานการปรับปรงุเพื่อยกระดบัการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 
 เป็นการด าเนินการน าแผนต่างๆทัง้ที่ก าลังศึกษาเพื่อเป็นแนวทางและการของบประมาณจาก
คณะรัฐมนตรมีารวบรวมเพือ่ด าเนินการต่อไปในอนาคต  
 จากการประสานงานเบื้องต้น พบว่า โครงการแปรรูปขยะมลูฝอยเป็นพลงังานทดแทน โดยให้
ภาคเอกชนร่วมทุน เป็นโครงการศึกษาของมหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ เมื่อปี 2562 โดยติดปัญหาในเรือ่งขยะมลู
ฝอยในจงัหวัดไม่เพียงพอประกอบกับติดปัญหาข้อกฎหมาย ซึ่งคณะกรรมการสิ่งปฏิกูลจังหวัดพังงา ได้
ด าเนินการน าเข้าหารือ และต่อมาผู้ว่าราชการจังหวัดพังงาได้มีข้อสั่งการไปยงัส่วนราชการทีเ่กี่ยวข้องเพื่อแก้ไข
ปัญหา จงึขอทราบว่า เรือ่งดังกล่าวมสี่วนราชการใดทีเ่กี่ยวข้อง และ ปจัจบุันด าเนินการถึงในข้ันตอนใด เพื่อเต
รีมข้อมลูเบื้องต้น ทัง้นี้เบื้องต้นทราบว่า มสี านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินจังหวัดพังงา ส านักโยธาธิการ
และผงัเมอืงจังหวัดพังงา ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจงัหวัดพังงา ในการด าเนินการ 

 ๕. การด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล และมติคณะรัฐมนตร ี 
     ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – พ.ศ. ๒๕๖๔ มีการระบาดของโรคติดเ ช้ือไวรัสโคโรนา 
๒๐๑๙ (COVID-19) ประกอบกับ ส านักงาน ก.พ.ร. แจ้งพัฒนารูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
ราชการในจังหวัดให้มีการท างานให้มีผลสัมฤทธ์ิสูง ตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
หรือ HPP ซึ่งมีการปรับแนวทางการด าเนินการ จากเดิม จังหวัดพังงา เสนอเรื่อง การบริหารจัดการขยะ เป็น 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ จึงเห็นควรน าประเด็นดังกล่าวมาใช้ในหัวข้อ 
การด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล และมติคณะรัฐมนตรี 
  จึงขอมอบหมายส่วนราชการทุกส่วนราชการที่มีการด าเนินการตามนโยบาย แนวทาง การ
ป้องกันและควบคุมแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ของจังหวัดพังงา เช่น โครงการคลังอาหาร 
จัดส่งข้อมูลการด าเนินการ ทั้งนี้ในการเตรียมการเพื่อรองรับการประเมินจังหวัดพังงา ได้เชิญ นายถิระ ถาวร
บุตร มาเป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าถึงรูปแบบและวิธีการ รวมทั้งการก าหนดกลุ่มบุคคลในการน าเสนอ ในวันที่ 
๒๐ – ๒๑ กรกฎาคม 2564 ซึ่งคาดว่าเมื่อจังหวัดได้รับทราบแนวทางการประเมินจากส านักงาน ก.พ.ร. และ
ผลการด าเนินการของส่วนราชการที่ได้ด าเนินการภายหลังจากนี้ จะได้น าไปประชุมเพื่อหาข้อยุติในวันดังกล่าว
ต่อไป  
ที่ประชุม  ........................................................................................................................................................... 
.................................................................................................. ......................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 

ระเบียบวาระท่ี ๔ เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี)   
..................................................................................................... ...................................................................... 
............................................................................................................................. .............................................. 
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บัญชีนวัตกรรมและการปรับปรุงกระบวนงานของจังหวัดพังงา 
ท่ีใช้ในสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ 

หน่วยงาน นวัตกรรม/กระบวนงาน 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา ๑. ศูนย์การแพทย์เขาหลัก “Andaman Hub Medical Network” 

๒. ระบบการส่งต่อผูป้่วยของ CUP เกาะยาว ในลักษณะไร้ขอบเขต ใกล้
ที่ไหนสง่ต่อจากที่นั่น (รพ.สต.)  
๓. คณะกรรมการพฒันาคุณภาพ ชีวิตระดับอ าเภอ (พชอ.) 
๔. กระบวนการจัดท าข้อมูลสถานการณ์โควิด-19 รายวัน จังหวัดพังงา 
๕. โครงการ Smart Hospital ทั้งจังหวัด ผ่านเกณฑ์ครบ 100% เป็น
จังหวัดแรกในเขตสุขภาพที่ 11 
๖. รพ.สต. การติดตามผู้ป่วยและการให้บริการในคลินิกผู้ป่วยโรคเรื้อรงั 
(NCD) 
๗. การปรับปรงุกระบวนการ โดยใช้แอปพลเิคช่ัน "อสม.ออนไลน์" ใช้
เป็นเครื่องมือในการสื่อสารระหว่างเจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลสง่เสริม
สุขภาพ (รพ.สต.) และ และอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ตลอดจน
เป็นช่องทางการสื่อสารที่ให้ และอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ในพื้นที่
ได้น าข่าวสารไปถึงผูป้่วยได้มารับบรกิารตามนัดและทันเวลานับเป็นผลดี
ต่อผู้ป่วยโรคเรือ้รงัที่จ าเป็น 

ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
พังงา ส านักงานสถิตจิังหวัดพังงา 

๘. Application Phangnga Smart Travel 

ส านักงานสถิติจังหวัดพังงา ๙. พังงาเป็นเมืองอัฉริยะ (Smart city) ด้านเศรษฐกิจอจัริยะ พัฒนา
นวัตกรรมได้แก่ วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม เพาะเลี้ยงสาหร่ายทะเลบ้านท่า
ปากแหว่ง เรื่องระบบมอนิเตอร์การเพาะเลี้ยงสาหร่ายพวงองุ่นในบ่อดิน 
อัจฉริยะ วงเงิน 106,030 บาท บริษัทไพรม์โกลบอลเอนเทอร์ไพรส์ 
เรื่องระบบควบคุมและมอนิเตอร์การ เพาะเลี้ยงสาหร่ายทะเลส าหรับ
เวชภัณฑ์ วงเงิน 118,930 บาท วิสาหกจิชุมชนไร่นาส่วนผสมและ
เกษตร ผสมผสานต าบลเหมาะ เรือ่งระบบควบคุมโรงเรือนสกุรอจัฉริยะ
ด้วย loT วงเงิน 48,650 บาท  
๑๐. สารสนเทศที่ส าคัญเพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบ้รหิารของ
จังหวัด ชุดข้อมูลของผลิตภัณฑ ์ที่มีศักยภาพ ได้แก่ ข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่มี
ศักยภาพ (Product Champion : PC) ข้อมูลประเด็นส าคัญของพื้นที ่
(Critical Issue : CI) ชุดข้อมูลตามประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา
จังหวัด ชุดข้อมูล 4 ชุดข้อมูลกลาง (ข้าว ท่องเที่ยว ผูสู้งอายุ ขยะ) และ
ชุดข้อมูล Pain Point “การพัฒนาเศรษฐกจิโดยใช้ศักยภาพด้านการ 
ท่องเที่ยว(ท่องเที่ยวชุมชน) 
๑๑. ข้อมูลสถิติและสารสนเทศ Data Set ระดับพื้นที ่
๑๒. การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกบัมาตรการความ
ช่วยเหลือของภาครัฐ จากสถานการณ์โควิด-19 จังหวัดพงังา 

 
 
 



-๒- 
บัญชีนวัตกรรมและการปรับปรุงกระบวนงานของจังหวัดพังงา 

ท่ีใช้ในสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ 
หน่วยงาน นวัตกรรม/กระบวนงาน 

ส านักงานโยธาธิการและผังเมือง
จังหวัดพงังา 

๑๓. โครงการจัดรูปที่ดินในผังเมืองรวมโคก กลอยและตะกั่วป่า 
 

ส านักงานพาณิชย์จงัหวัดพังงา ๑๔. การข้ึนทะเบียนสิ่งบง่ช้ี ทางภูมิศาสตร์ (GI) 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่มีที่ตัง้
ในเขตจังหวัดพังงา 

๑๕. การสร้างความรู้ความเข้าใจใหก้ับเกษตรกรในการผลิตตาม
หลักการปฏิบัติทาง เกษตรที่ดี (GAP) ใน 3 ด้านหลักได้แก่ สินค้าปศุ
สัตว์ สินค้าพืช สินค้าประมง 
๑๖. ฐานข้อมูลรายงานผลการส ารวจ ความคิดเห็นของผูร้ับบริการ และ
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการ ของสหกรณ์จังหวัดพังงา ปี 2561 
– 2563  
๑๗. ระบบแลกเปลี่ยน สินค้าสหกรณ์(โครงการแลกเปลี่ยนสนิค้าทาง
เกษตรระหว่างจังหวัดพังงา กบั จังหวัดพะเยาและศรสีะเกษ โดยขนส่ง
ทางอากาศ) 
๑๗. ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
๑๘. อาสาสมัครเกษตรกรจงัหวัดพังงา 
๑๙. เกษตรแปลงใหญ ่

ส านักงานแรงงานจังหวัดพังงา ๒๐. ศูนย์บริการร่วมแรงงาน 
ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมจงัหวัดพังงา  

๒๑. จ านวนอาสาสมัครพทิักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม
จังหวัดพงังา 

ที่ท าการปกครองจังหวัดพังงา ๒๒. กิจกรรม จิตอาสาพระราชทาน 
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัดพังงา 

๒๓. แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๒๔. การจัดต้ังหอเตือนภัย หอกระจายข่าวพื้นทีเ่สี่ยงภัย เตรียมความ
พร้อมบูรณาการด้านอุปกรณ์ เครื่องมอืหน่วยงานภายในจงัหวัด  
๒๕. แผนการประสานขอรบัการช่วยเหลือจากส่วนกลางและจังหวัด
ใกล้เคียง วางระบบป้องกันภัย จัดซ้อมแผนรับภัยในพื้นทีจ่รงิ ซ้อมแผน
บนโต๊ะ (Table Top Exercise) แผนเตรียมพรอ้มรบัเหตุฉุกเฉิน ปลีะ 1 
–2 ครั้ง มีการทบทวนปรับปรงุแผนเป็นประจ า จัดฝึกอบรมหลักสูตร
เพื่อเป็นการเพิม่ทักษะให้เจ้าหน้าที่ อาทิหลักสูตรการบญัชาการ
เหตุการณ์ (incident command system ics) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
บัญชีนวัตกรรมและการปรับปรุงกระบวนงานของจังหวัดพังงา 

ท่ีใช้ในสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สาขา PMQA ๔.๐ 
หน่วยงาน นวัตกรรม/กระบวนงาน 

ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน
จังหวัดพงังา 

๒๖. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA) ในส่วนของ อปท. 
๒๗. โครงการก่อสร้างโรงแปรรปูขยะมลูฝอยเป็นพลงังานทดแทน 

ส านักงานจังหวัดพังงา  ๒๘. จังหวัดทีม่ีผลสัมฤทธ์ิสงู (HPO ) 
- การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) 
ในส่วนของจงัหวัด (ผลรวมกับทอ้งถ่ิน) 
๒๙. ผลการด าเนินงานศูนย์ด ารงธรรม จ าแนกรายปี  + วิธีการ
ปรับปรงุการท างาน 
๓๐. การบริหารทรัพยากรบุคคล ผลประเมินทกุ 6 เดือน ดีเด่น       
ดีมาก 
๓๑. การส ารวจการสร้าง ความผูกพันและความผาสุกใน 6 ด้าน  
๓๒. งานยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวัดพังงา 
๓๓. โครงการก่อสร้างสนามบินจงัหวัดพงังา เพื่อรองรบันักท่องเที่ยว
ฝั่งอันดามัน 
๓๔. ระบบความปลอดภัยแบบรวมศูนย์ ECTV เขาหลกั 

 
บัญชีกระบวนงานในหมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 

หน่วยงาน นวัตกรรม/กระบวนงาน 
กระทรวงเกษตร (ผู้ประสานงานหลัก 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวัด
พังงา)   

๑. กระบวนการยกระดับคุณภาพสินค้าเกษตรปลอดภัย (GAP) 
๒. กระบวนการลดต้นทุน (เกษตรแปลงใหญ่) 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพงังา  

๓. กระบวนการสง่เสรมิการท่องเที่ยว 
- จ านวนแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่ได้รับการรบัรองมาตรฐาน  
- application phangnga smart travel 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา ๔. กระบวนการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ 
- กระบวนการส่งต่อไร ้รอยต่ออ าเภอเกาะ ยาว  
- กระบวนการน าแอพพลเิคช่ัน อสม. ออนไลน์   
๕. ระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลและสุขภาพ (HDC) 
๖. โครงการศูนย์ตอบโต ้ภาวะฉุกเฉินทาง ทะเล Andaman Hub 
Medical Network 

ส านักงานพลังงานจงัหวัดพังงา ๗.กระบวนการประหยัดพลังงาน E-report ทั้งนี้ให้ค านวณปราณ
การประหยัดพลงังานออกมาในรปูของเงิน 

 

 

 



 


